Profession :

expert metier

Stratégie Se spécialiser sur un secteur d'activités ou un métier constitue
pour un prestataire IT un bon moyen de se démarquer. A condition de disposer
d'une offre et de compétences adaptées.

= Lehasard

ans la distribution IT, il fut un fait parfois
temps ou il suffisait de dispo- bien les choses,
ser d'une offre innovante et demais mieux
compétences techniques vali-vaut analyser
dées par des certificationsle marché et

pour faire la différence face a ses concurses compétences

rents. «Aujourd'hui, ce n'estplus suffi-avant de choisir

sant: les offres manquent d'originalité, une spécia-

les politiques d'agrément sont iden-lisation.

tiques pour tous. Nous sommes des cen-

taines a proposer la méme chose. Se spé-

cialiser devient l'unigue moyen de faire

la différence sur une affaire », estime

Jean-Francois Bonnechere, p-dg d'Absys.

Pour se démarquer, cet intégrateur dERP

basé a Lille (59) a choisi d'orienter ses

activités vers trois secteurs : logistique-

transport, BTP et industrie (lire encadré

«Sur le terrain», pl4.). Cette stratégiemarché, il est conseillé de faire un é
passe non seulement par une adaptatiates lieux de ses réalisations et des ¢
de son offre, mais aussi par un remaniegétences disponibles en interne. Ce
ment de sa stratégie commerciale etpar leant, un prestataire s'apercevra |
recrutement de nouvelles compétencesexemple qu'il a engrangé de belles re

rences dans un secteur d'activités pe

Capitaliser sur sa clientele culier ; un autre apprendra que certa

£ de ses collaborateurs ont acquis,
et ses competences cours de leur carriere, une experti

Développer une expertise métiermétier. Mais cela ne suffit pas a justifi
s'avére, en effet, un exercice trédine nouvelle vocation : il faudra aus
périlleux. Avant de bénéficier deséplucher les études sectorielles, an:
retombées que procure un positionneser le tissu économique de sa régior
ment plus spécialisé, il faudra investirse renseigner aupres d'organismes
sur tous les fronts, et ce dés la premiérde fédeérations professionnels po
étape. A savoir : l'identification des secddentifier d'éventuelles éevolutions
teurs d'activités et des métiers porvenir qui auront un impact sur les inve
teurs. Avant de se lancer dans étude déssements IT d'une profession.
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